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         Date : ………… 

Questionnaire à destination des familles  

Service Enfance Jeunesse et Vie Scolaire (SEJVS)   

   

 

Votre avis est précieux pour nous aider à améliorer la qualité de nos activités et à offrir une expérience 

enrichissante. Vos réponses seront traitées de manière confidentielle. 

 

Informations Personnelles 

Nombre d’enfants fréquentant le Service Enfance Jeunesse et Vie Scolaire (SEJVS) : _________________  

Classe des enfants :  

Maternelle : □       Primaire : □ 

 

Fréquentation des services :  

Périscolaire matin □ Périscolaire midi (cantine) □  Périscolaire soir □ 

Évaluation des temps périscolaires 

Vos enfants ont-ils participé à des activités périscolaires en 2022-2023 ?  Oui □ Non □ 

Si oui quelles types activités ?  ____________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

Vos enfants participent-ils au périscolaire cette année ?   Oui □ Non □ 

Avez-vous eu connaissance des activités mise en place par le Service Enfance Jeunesse et Vie Scolaire 

(SEJVS) pour cette rentrée 2023-2024 ?     Oui □ Non □  

 

Par quel canal avez-vous pris connaissance de l’existence d’un planning ? 

 

 □ Site internet de la Mairie 

 □ Affichage 

 □ Ecole (maitresse, AESH) 

 □ Réseaux Sociaux (Facebook, Instagram) 

 □ Agents du service SEJVS 

 □ Bouche à oreille 

 □ Autres __________________________________ 
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Questionnaire à destination des familles  

Service Enfance Jeunesse et Vie Scolaire (SEJVS) 

 

 Comment évaluez-vous la qualité de l’encadrement ? 

 □ Excellente 

 □ Très bonne 

 □ Bonne 

 □ Acceptable 

□ À améliorer (merci de renseigner les pistes d’amélioration nécessaires)  :   

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

Etes-vous satisfait des conditions d’accueil de votre enfant ? 

 

 □ Excellente 

 □ Très bonne 

 □ Bonne 

 □ Acceptable 

□ À améliorer (merci de renseigner les pistes d’amélioration nécessaires)  :   

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

Comment évaluez-vous la qualité des locaux ? 

Maison des Associations Cantine de l’école Espace Culturel 

□ Excellente 

□ Très bonne 

□ Bonne 

□ Acceptable 

□ Excellente 

□ Très bonne 

□ Bonne 

□ Acceptable 

□ Excellente 

□ Très bonne 

□ Bonne 

□ Acceptable 

□ À améliorer (merci de renseigner les pistes d’amélioration nécessaires) :  

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 
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Questionnaire à destination des familles  

Service Enfance Jeunesse et Vie Scolaire (SEJVS) 

 

La qualité des repas et la diversité des repas vous semblent-elles adaptées ? 

 □ Excellente 

 □ Très bonne 

 □ Bonne 

 □ Acceptable 

□ À améliorer (merci de renseigner les pistes d’amélioration nécessaires)  :   

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

 

Avez-vous des suggestions spécifiques pour enrichir l’expérience de vos enfants dans les temps d’activités 

périscolaires ? 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

Avez-vous des suggestions pour améliorer la planification et l’organisation de nos activités périscolaires ?  

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

Évaluation administrative du service EJVS 

Les modalités de gestion administrative vous conviennent-elles ? (Paiement en ligne, inscription via portail 

famille, information sur le site internet de la mairie …) 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

 

Vous pouvez vous identifier si vous le souhaitez ____________________________________________ 

 

Nous vous remercions d’avoir pris le temps de remplir ce questionnaire de satisfaction. 

 

Le Service Enfance Jeunesse et Vie Scolaire  


